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Mensagem do presidente

O ano de 2025 marcou um ponto
de inflexao na historia do Cantinho
Dona Zilda. Mais do que consolidar
conquistas, vivemos um periodo de
amadurecimento institucional que
reafirma nossa missao de promover
o desenvolvimento humano e social
das criancas e familias que atende-
mos. Ao longo desse ciclo, fortale-
cemos de maneira consistente nos-
sas parcerias publico-privadas, que
ampliaram ndo apenas nossa capa-
cidade de atuacdao, mas também a
sustentabilidade e a perenidade do
impacto social que buscamos gerar.

Um dos simbolos mais marcantes
desse ano foi a conclusao da obra
iniciada em 2021, representando
a materializacao de um sonho co-
letivo construido com dedicacao,
fé e colaboracdo. Celebrar o Natal
ja em nosso novo espaco foi mais
do que uma conquista; foi a confir-
macao de que estamos construindo
um ambiente seguro, digno e aco-
lhedor, a altura das criancas e fami-
lias que confiam em nosso traba-
lho. Paralelamente, investimos de
forma estratégica no fortalecimen-

to da equipe e no aprimoramento
dos nossos processos internos. Esse
conjunto de iniciativas nos prepara
para um novo ciclo de crescimento,
sustentado por planejamento, go-
vernanca e comprometimento com
a qualidade, especialmente diante
da expansao projetada para 2026,
guando estimamos dobrar nossa
capacidade de atendimento, preser-
vando a esséncia e os valores que
nos definem. Avancamos tambéem
na reflexao e nos estudos de via-
bilidade para a implementacao de
iniciativas voltadas ao atendimento
de criancas com deficiéncia, reafir-
mando nosso compromisso com a
inclusao, a equidade e a ampliacao
do nosso impacto social.

Trata-se de um passo que exige res-
ponsabilidade, escuta e preparo.
Nada disso seria possivel sem o en-
volvimento genuino de voluntarios,
colaboradores, parceiros e apoiado-
res que caminham conosco. E inspi-
rador testemunhar o crescimento
desse time e sua dedicacdo diaria
a transformacdo de vidas. Olhamos
para o futuro com entusiasmo e
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senso de responsabilidade. A pre-
visao de abertura de mais de 200
vagas no proximo ano representa
ndo apenas numeros, mas oportu-
nidades reais de cuidado, desen-
volvimento e esperanca para mais
criancas, adolescentes e jovens.

Encerramos este ciclo com profun-
da gratidao a Deus, reconhecen-
do Sua bondade e graca, que tém
guiado e sustentado cada passo
dessa jornada. Seguimos firmes,
com bases solidas, visao de longo
prazo e a conviccao de que o Can-
tinho Dona Zilda continuara sendo
um instrumento de transformacao
social em toda a nossa regiao.

Thomas Barros - Presidente
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Nossa

Missao
Proporcionar oportunidades de
desenvolvimento para criangas
e adolescentes em um ambien-
te acolhedor através da con-
vivéencia e do fortalecimento

de vinculo, para que essa luz,
transcenda as futuras geragoes.

Nossa
Visao
Ser reconhecida como uma
fonte de luz, integrada a co-
munidade, formando gera-

dores de transformacgao so-
cial e comunitaria.

Nossos
Valores

Integridade, Empatia, Amor,
Fé e Equidade.

/
Quem somos?

Nosso Proposito:

N

Semear amor para colher evolucgao!

Somos uma organizacao da sociedade civil sem fins lucrativos que atua no desenvolvimento de
criancas e adolescentes de 6 a 14 anos, por meio de atividades socioassistenciais no contraturno
escolar. Nosso trabalho € voltado ao fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios,
a promocao do desenvolvimento integral e a ampliacao de oportunidades, contribuindo
diretamente para a transformacao social das familias atendidas. Acreditamos que esse processo
acontece por meio daconsolidacdao dasrelagdes familiares e comunitarias e do desenvolvimento
das potencialidades de cada crianca e adolescente, promovendo um ambiente acolhedor,
seguro e estruturado que favorece a convivéncia, a protecao social e a construcao de novos
projetos de vida. Nossa atuacao é guiada por valores como cuidado, respeito e desenvolvimento
humano, com o propdsito de gerar impacto positivo que ultrapasse geracoes.

=



Pessoas que
transformam vidas

O desenvolvimento e a continuidade das ativi-
dades do Cantinho sdo sustentados pelo com-
prometimento das pessoas que fazem parte
dessa jornada. Nossos colaboradores e volun-
tarios representam a base que torna possivel
transformar propdsito em agao, atuando dia-
riamente com dedicacdo, responsabilidade e
sensibilidade as necessidades de cada crianca
atendida. Cada profissional contribui com seu
conhecimento, experiéncia e olhar atento, ga-
rantindo a qualidade das atividades e o bom
funcionamento do projeto. Da mesma forma,
nossos voluntarios doam seu tempo, energia e
talento de forma generosa, fortalecendo vincu-
los e ampliando o alcance das nossas iniciati-
vas. Essa uniao de esforcos cria um ambiente
colaborativo, onde o cuidado e o respeito estao
presentes em cada detalhe.

Ao longo de 2025, vimos esse grupo crescer
e se consolidar, refletindo o engajamento de
guem compartilha do mesmo propodsito. Esse
movimento ndao apenas amplia nossa capacida-
de de atuacdo, mas também reforca a cultura
do Cantinho, baseada em valores sélidos e no
compromisso com a transformacao social.
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Quem constroi
o dia a dia

Voluntarios
gue inspiram



“Instrua a crianca
segundo o caminho
que ela deve seguir,
e, mesmo quando

envelhecer, nao se
desviara dele.”
Provérbios 22:6
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Panorama
do projeto

O Relatorio Anual 2025 da As-
sociacdo Zilda Nair de Souza
Barros reafirma o compromisso
com a transformacao social e o
desenvolvimento comunitario.
Mesmo diante de desafios, a
organizacao manteve sua atua-
cdo no servico de convivéncia
e fortalecimento de vinculos,
na promocao da equidade e no
crescimento sustentavel, adap-
tando-se as demandas e am-
pliando seu impacto nas comu-
nidades atendidas.

Por meio de parcerias consis-
tentes e da geracao de oportu-
nidades para criancas e adoles-
centes, a Associacao reforca as
relacdes comunitarias e fami-
liares, contribuindo para a evo-
lucao das novas geracoes.

Este documento apresenta as
principais conquistas do perio-
do, com transparéncia sobre as
acoes realizadas, os resultados
alcancados e o impacto gerado
na vida das familias atendidas.

Principais realiza¢coes
Nucleo de assisténcia social

Nosso publico-alvo: O projeto mantém uma estrutura ope-
racional consolidada, com capacidade para atender até 150
criancas de 6 a 14 anos, distribuidas em dois periodos diarios
complementares a escola regular. Atualmente, sdo ofertadas
/70 vagas no turno matutino e 80 no turno vespertino, organi-
zadas de forma planejada para garantir um ambiente seguro,
acolhedor e propicio ao desenvolvimento.

Essa configuracdo permite que as criancas participem das
atividades no contraturno escolar, ampliando seu tempo de
acesso a experiéncias educativas qualificadas. Por meio de
acdes socioeducativas estruturadas, o projeto contribui para
o progresso integral dos atendidos, formando habilidades e
oportunidades de aprendizagem de forma continua.



Criancas
de 6 anos

Para esta faixa etaria, o planeja-
mento pedagogico prioriza trés
eixos fundamentais: o desenvol-
vimento neuropsicomotor, es-
sencial para a consolidacdao de
habilidades motoras e cogniti-
vas; a formacao de habitos sau-
daveis, promovendo autonomia
e autocuidado; e a exploracao
do ambiente, estimulando a
curiosidade e a compreensao
do mundo ao redor.

Sementinhas

Desenvolvimento cognitivo

e emocional:

* Impulsionar o desenvolvimen-
to intelectual, emocional e so-
cial, preparando a crianga para
os desafios cotidianos e futuros.

e Fortalecer a construcao da
identidade e autonomia, possi-
bilitando o reconhecimento de
si como individuo Unico e capaz.

* Desenvolver habilidades de pen-
samento logico, como identifica-
cao de diferencas e semelhancas,
classificagcao e seriacao, importan-
tes para o aprendizado formal.

Desenvolvimento
neuropsicomotor:

e Aprimorar a coordenagdo viso-
-motora por meio de atividades
que trabalhem tanto a motricida-
de ampla (grandes movimentos
corporais) quanto a motricida-
de fina (movimentos precisos de
maos e dedos).

e Despertar a consciéncia corpo-
ral, utilizando o corpo como ferra-
menta de comunicacao, expressao
e interagcao com o mundo.

Socializacao e valores:

e Promover a socializacdo e o con-
vivio harmonioso, valorizando o
respeito mutuo, a colaboracdo e a
empatia nas relacdes.

e Estimular o contato social e a
criacdo de vinculos afetivos segu-
ros, essenciais para o desenvolvi-
mento emocional saudavel.

Relatorio Anual 2025

Saude e autocuidado:

* Incentivar habitos de higiene e
nutricao adequados, cultivando o
autocuidado e a consciéncia so-
bre a importancia da saude desde
a primeira infancia.

Linguagens e expressao:

e Estimular as linguagens oral, mu-
sical e plastica como formas de ex-
pressao, comunicacao e ampliacao
do repertorio criativo.

Consciéncia ambiental:

e Promover o contato direto com
0 meio ambiente, despertando a
consciéncia ecolodgica e o respeito
pela natureza.

“Cada vida transformada

€ uma conquista, mas
queremos ir além. Nosso
objetivo é ampliar o
Cantinho para alcan¢ar mais
criangas e adolescentes,
oferecendo oportunidades e
fortalecendo seu futuro.”
Erika Alves
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Criancas
de 7 a 8 anos

Nesta fase, o foco principal é a
construcao da identidade, a so-
cializacao e o desenvolvimento
intelectual. Buscamos favorecer
a formacao da identidade por
meio de atividades que esti-
mulam o autoconhecimento, a
autoestima e a autoconfianca,
além de valores essenciais para
o convivio. Nosso objetivo é de-
senvolver a capacidade de ex-
pressdo, despertar o gosto pela
busca do conhecimento e aten-
der as curiosidades das criancas
em relacao a leitura, a escrita e
aos numeros, contribuindo para
0 seu aperfeicoamento motor,
intelectual e afetivo.

l Brotinhos

Identidade e autonomia:

e Fortalecer a autonomia e o
reconhecimento das potencia-
lidades de cada crianca, favo-
recendo a construcao da con-
fianca, da individualidade e da
participacao social.

Desenvolvimento integral:

e Promover o desenvolvimento
intelectual, emocional, social e
motor, preparando as criancas
para os desafios da vida com se-
guranca e competéncia.

Empatia e respeito:

e Estimulara compreensao de si
mesmo e do outro, cultivando a
empatia por meio do respeito e
da capacidade de se colocar no
lugar do proximo.

Vinculos e socializagao:

e Fortalecer o contato social e
os vinculos afetivos saudaveis,
promovendo uma interagao in-
tegral, harmoniosa e positiva.

"Todos os dias vejo criangas
e adolescentes descobrindo
seu proprio potencial aqui no
Cantinho. Essa vivéncia mos-
tra o poder transformador
de um projeto social. Estar
ao lado das criangas, acom-
panhando seu crescimen-
to e suas conquistas, é uma
experiéncia unica. Acredito,
verdadeiramente, em cada
uma delas, porque vejo, dia-
riamente, como o cuidado e
a oportunidade certa podem
mudar tudo.”

Kennedy Alves



Criancas
de 9 a 10 anos

Nesta etapa, o trabalho tem
como objetivo a promoc¢ado da
construcdao da identidade, da
autoconfianca e da autoesti-
ma, além dos valores essenciais
para o convivio social. Incenti-
vamos a expressao de ideias,
dos sentimentos e das emo-
cdes, ao mesmo tempo em que
despertamos a curiosidade e o
prazer pelo aprendizado da lei-
tura, da escrita e do raciocinio
|6gico-matematico, de forma
contextualizada e significativa.

Cultivar

Autoconfianca e autoestima:

e Fortalecer a autoconfianca e a
autoestima, incentivando o re-
conhecimento das proprias ca-
pacidades e talentos.

Autoconhecimento
emocional:

e Promover o autoconhecimen-
to, ajudando a crianca a com-
preender suas emogdes e como
elas influenciam suas agdes.

Valores para a vida:

e Desenvolver valores essen-
ciais ao convivio, como respei-
to, empatia, solidariedade, res-
ponsabilidade e colaboracao.

Expressao e comunicag¢ao:

e Aprimorar a capacidade de ex-
pressao, estimulando a comuni-
cacao clara, criativa e confiante
de ideias e sentimentos.
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Aprendizado e descoberta:

e Despertar a curiosidade pela
leitura, escrita e numeros, in-
centivando a busca pelo apren-
dizado continuo.

Criatividade e
desenvolvimento:

e Promover o desenvolvimen-
to intelectual, emocional, so-
cial e motor por meio de ativi-
dades lUdicas e educativas que
estimulem a criatividade e o
bem-estar.

"Quando oferecemos a
uma crianga um novo ca-
minho, plantamos nela
a semente de um futuro
diferente. E através do
desenvolvimento huma-
no e da esperan¢a que
transformamos essas vi-
das, familias e comuni-
dades inteiras. E isso que
nos move todos os dias."
Mirelly Miguel
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Criancas
de 11 anos

As acdes pedagogicas voltadas
a esta faixa etaria priorizam a
construcdo da identidade e do
conhecimento de mundo da
crianca, por meio da socializa-
cdo e de atividades que estimu-
lam a relacdao de causa e efeito,
promovendo, integralmente, o
seu desenvolvimento.

' Semear

Identidade e autonomia:

e Fortalecer o autoconhecimen-
to e a autoestima, incentivan-
do a crianca a reconhecer suas
capacidades e tomar decisdes
com seguranca.

Desenvolvimento integral:

e Promover o crescimento inte-
lectual, emocional, social e mo-
tor por meio de atividades ludi-
cas, criativas e educativas.

Valores e convivio social:

e Cultivar atitudes de respeito,
responsabilidade, colaboracao,
e honestidade, essenciais para
o fortalecimento da vida em so-
ciedade e a disciplina.

Expressao e comunicag¢ao:

e Aprimorar a capacidade de
expressar ideias, sentimentos,
emocdes e necessidades de for-
ma clara, confiante e criativa.

Pensamento critico:

e Estimular a analise, o racioci-
nio légico e a habilidade de re-
solver problemas de forma cria-
tiva e eficaz.

Preparagao para o futuro:

e Oferecer ferramentas e expe-
riéncias que preparem a crianca
para os desafios da adolescén-
cia e da vida adulta, potenciali-
zando seu desenvolvimento.

Construindo
futuros

Cada etapa do desenvolvi-
mento infantil exige cuida-
do, estimulo e oportunida-
des adequadas para que as
criancas e os adolescentes
possam crescer de forma
saudavel, segura e confian-
te. Por meio de atividades
planejadas para as diferen-
tes faixas etdrias, o Cantinho
Dona Zilda busca promover
uma evolucao completa,
fortalecendo suas habilida-
des cognitivas, emocionais,
sociais e motoras, além de
incentivar valores, autono-
mia, criatividade e relacdes
sociais harmoniosas.

Mais do que acompanhar o
crescimento de cada crian-
ca, NOSSO compromisso €
contribuir para a formacao
de individuos capazes de
reconhecer seu potencial,
construir sonhos e desen-
volver-se como protagonis-
tas de sua propria historia.
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Nossos indicadores

Sexo e género: Quantidade

Meninos: 76 51%
Meninas: 73 49%
ldade: Quantidade %

6 anos 11 7%
7 anos 28 19%
8 anos 19 13%
9 anos 15 10%
10 anos 27 18%
11 anos 17 11%
12 anos 14 9%
13 anos 13 9%
14 anos 05 4%

100% das criangas que participam do nosso programa de
contraturno escolar estao matriculadas e frequentando a
escola regularmente. Essa conquista é resultado do trabalho
dedicado da nossa equipe e do apoio essencial dos pais e res-
ponsaveis, que reconhecem a importancia da educacao para
o desenvolvimento completo de seus filhos.
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Com quem as criancas moram?

Pais
Outros 10

139

Pais das criancas moram juntos?

Sim
Nao 12

Nao informaram 11

2.660 Atendimentos psicossociais
470 Oficinas

46 Eventos tematicos

50 Capacitacoes

650 pessoas atendidas diretamente
EREIMIIERS

Mais de 2.500 pessoas 9
atendidas indiretamente Q\

22

ﬁ

126

6 escolas publicas atendidas

PEI Flora Prestes Cesar Profa.

PEI Maria Imaculada Cerqueira Borher

Celina Tereza Holtz Leme Profa. EMEI
Conceicao Aparecida Holtz Santos Profa. EMEF
Maria José da Silva Barros EMEF

EMEI Professora Anna Maria Holtz

1"



Nucleo de atendimento psicossocial

Atualmente, o projeto realiza o
acolhimento e o atendimento
nao apenas das criancas vincu-
ladas ao Nucleo de Educacao
Socioassistencial, mas também
de suas familias. Compreende-
mos a familia em um sentido
amplo, que vai além do modelo
tradicional de pais e filhos, in-
cluindo avos, tios, primos e to-
das as pessoas que compdem a
rede de convivéncia e cuidado
da crianca assistida.

Partimos do principio de que
toda situacao vivenciada por
essa rede familiar, direta ou in-
diretamente, reflete no desen-
volvimento, no bem-estar e na
seguranca da crianca. Por esse
motivo, nossas acdes e acom-
panhamentos sdo direcionados
a toda a rede de apoio, promo-
vendo um atendimento integra-
do, humanizado e mais eficaz.

Atendimento
psicossocial

O atendimento psicossocial foi
realizado por assistente social e
psicologa, de forma individual
e coletiva, conforme a deman-
da identificada, no ambito da
Protecao Social Basica, respei-
tando as diretrizes da Politica
Nacional de Assisténcia Social.

No ano de 2025, foram desen-
volvidas as seguintes acoes:

As agoes realizadas
contribuiram para o
fortalecimento da fun-
cdo protetiva das fa-
milias, a preveng¢do de
situagoes de risco so-
cial e a promogdo dos
direitos das criangas e
de seus familiares, em
consondncia com as
diretrizes do SUAS.
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» Estudos sociais realizados com o objetivo de conhecer a realidade das familias atendidas;

* Visitas domiciliares efetuadas para acompanhamento da situacao familiar e a identificacao
de vulnerabilidades e potencialidades;

 Atividades coletivas e grupos socioeducativos promovendo o pertencimento comunitario,
o fortalecimento das relagdes sociais e a troca de experiéncias entre os participantes;

* Atendimentos individuais e familiares voltados a escuta qualificada, a orientagcdo e ao
apoio no enfrentamento das situacdes vivenciadas;

* Encaminhamentos realizados a rede socioassistencial e intersetorial, conforme a
necessidade identificada, assegurando o acesso a direitos e servicos;

e Acompanhamento sistematico das familias com monitoramento continuo e qualificado
dos casos atendidos;

* Elaboragao de registros e relatorios técnicos para fins de acompanhamento,
monitoramento e avaliacdao das acdes desenvolvidas;

* Producao de indicadores de acompanhamento utilizados para avaliacao
do alcance, da efetividade e dos resultados das a¢bes socioassistenciais. &/2
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Oficinas

A realiza¢ao de oficinas so-
cioeducativas vai além da
transmissao de conhecimen-
tos e do desenvolvimento de
habilidades, configurando-se
como estratégias de engaja-
mento coletivo, socializacao
e fomento das relagdes fami-
liares e comunitarias.

As atividades foram desen-
volvidas de forma coletiva e
externa, conforme o planeja-
mento do servico, atenden-
do diferentes grupos etarios
e perfis de publico, de acor-
do com as demandas identi-
ficadas. As oficinas tematicas
abordaram conteudos diver-
sos e foram direcionadas a
criancgas, adolescentes, fami-
lias e comunidade, com foco
na prevencao de situacdes
de risco social, no fortaleci-
mento da funcao protetiva
das familias e na promoc¢ao
do acesso aos direitos.

{ey Oficinas
;;&i para criangas

As oficinas de contraturno, desenvolvidas
no ambito do Servico de Convivéncia e For-
talecimento de Vinculos (SCFV), propor-
cionaram as criancas um ambiente seguro,
acolhedor e propicio a convivéncia e ao de-
senvolvimento integral por meio de ativida-
des ludicas, pedagodgicas e socioeducativas.

Ao longo deste ciclo, as atividades possi-
bilitaram o estimulo a criatividade, o de-
senvolvimento de habilidades motoras, a
expressao de sentimentos e emocdes e o
fortalecimento das relacdes interpessoais,
utilizando recursos como arte, musica, jo-
gos e brincadeiras orientadas.

As oficinas foram planejadas conforme a fai-
Xa etaria e as necessidades do publico aten-
dido, com foco na participacdo comunitaria,
na prevencao de situacdes de risco social e
no incentivo a valores como respeito, coo-
peracao, solidariedade e participacdo cole-
tiva, em consonancia com as diretrizes da
Politica Nacional de Assisténcia Social.
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Oficinas
para jovens

Direcionadas ao publico adolescente, as ofi-
cinas socioeducativas promoveram espacos
de vivéncia coletiva, aprendizado e troca de
experiéncias, favorecendo a participacao
social e a promocdo do sentimento de per-
tencimento. No periodo avaliado, as ativida-
des contemplaram acdes de expressao artis-
tica, orientacao para o mundo do trabalho
e aquisicao de habilidades, possibilitando
aos adolescentes a formacdo da autonomia,
do senso critico, da responsabilidade social
e de competéncias que contribuem para a
construcdo de seus projetos de vida e para a
preparacao do seu futuro profissional.

Todas as oficinas foram desenvolvidas de
acordo com a faixa etaria e as demandas
identificadas, priorizando a prevencdo de
situacdes de vulnerabilidade social, na am-
pliacdo do acesso aos direitos e no fortaleci-
mento do protagonismo juvenil, em conso-
nancia com as diretrizes da Politica Nacional
de Assisténcia Social.




ONRIYINNS
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@ Oficinas
%  para adultos

As aclOes voltadas ao publico adulto con-
templaram oficinas socioeducativas e de
vinculos sociais, abordando temas como
artesanato, culinaria, empreendedorismo e
desenvolvimento pessoal, conforme as de-
mandas identificadas no territorio. As ativi-
dades contribuiram para o fortalecimento
da convivéncia comunitaria, a ampliacao
da autonomia, o resgate da autoestima e o
desenvolvimento de habilidades pessoais e
produtivas, possibilitando a geracao de ren-
da como estratégia complementar de forta-
lecimento da autonomia familiar.

As oficinas também favoreceram a partici-
pacdo social, a troca de experiéncias e o for-
talecimento da convivéncia entre os parti-
cipantes, em consonancia com as diretrizes
da Politica Nacional de Assisténcia Social e
com os objetivos do Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos.

e®» Oficinas
Qg' para familias

No ambito familiar, as oficinas promoveram
a participacao conjunta de pais, responsa-
veis, criancas e adolescentes atendidos pelo
servico. Ao longo do ano, as atividades co-
letivas envolveram dinamicas socioeduca-
tivas, praticas |Udicas, atividades artisticas
e jogos orientados, com o objetivo de es-
timular a comunicacao familiar, o respeito
mutuo, a cooperacdo e o reconhecimento
do papel protetivo da familia no desenvolvi-
mento integral das criancas e adolescentes.

As oficinas contribuiram para o fortaleci-
mento da funcao protetiva das familias, a
prevencao de situacOes de vulnerabilida-
de social e a ampliacao do didlogo entre os
membros familiares, de acordo com os ob-
jetivos socioassistenciais do servico.
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Oficinas para a comunidade

As oficinas comunitarias promoveram acoes voltadas ao interesse comum e a participacao social, por
meio de projetos de educagcdo ambiental, iniciativas sustentaveis, bem como ac¢des culturais e so-
ciais, favorecendo a aproximacao dos participantes e a ampliacao do acesso a espacos de integracao
entre as familias e a comunidade.

As oficinas possibilitaram o aprendizado coletivo, a cooperacao e o apoio mutuo, contribuindo para
0 sentimento de pertencimento, a participacao cidada e a articulacao comunitaria, em consonancia
com as diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social e com os objetivos do Servico de Convi-
véncia e Fortalecimento de Vinculos.

Relatorio Anual 2025

Musicalizagao:

Estimula a criatividade, a co-
ordenac¢ao, a percepgcao sono-
ra e a expressao cultural por
meio da musica.

Oficina de Karaté:
Desenvolve a disciplina, o res-
peito, o autocontrole, a con-
centracao e o fisico por meio
das artes marciais.

Cultura ambiental:

Incentiva a conscientiza¢ao
ecoldgica, a sustentabilidade
e o cuidado com o meio am-
biente por meio de acoes e
atividades educativas.

Cultura digital:
Propicia conhecimentos tec-
nologicos, inclusao digital e
uso consciente das ferramen-
tas no dia a dia.
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Eventos tematicos

A organizacao de eventos tematicos integrou o conjunto de agdes
coletivas do servico, com o objetivo de promover a interacao co-
munitaria, os vinculos familiares e sociais e a ampliacao do acesso
as informacgdes e aos direitos. Os eventos possibilitaram momen-
tos de integracdo entre as criancgas, os adolescentes, as familias e a
comunidade, por meio de atividades culturais, educativas, come-
morativas e de mobilizacao social.

As agoes desenvolvidas contemplaram, entre outras iniciativas:

- Celebracao da P3ascoa;

- Dia das Criancas;

- Festa Julina;

- Natal lluminado;

- Bazar Beneficente;

- Campanhas de conscientizacao, incluindo acdes voltadas
a saude da mulher.

Também foram realizadas acdes intersetoriais, em articulacao
com a rede de servicos, como campanhas de vacinacao, acoes
odontologicas e campanhas oftalmoldgicas. A programacao
contribuiu para o fortalecimento das relacdes comunitarias, a
disseminacao de informacdes relevantes, a prevencao de vul-
nerabilidades sociais e a promocao da cidadania, em consonan-
cia com as diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social.
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Celebracao

E da Pascoa

A celebracao da Pascoa integrou
0 conjunto de acOes coletivas
e comemorativas com o obje-
tivo de promover experiéncias
de socializacao e a participacao
das criancas em atividades sig-
nificativas no espaco socioas-
sistencial. A acdo contemplou
atividades |Udicas, contacdo de
historias, apresentacdes tema-
ticas e a entrega simbolica de
ovos de chocolate, proporcio-
nando momentos de socializa-
cdo, acolhimento e integracao
entre as criancas.

A atividade contribuiu para a
perpetuacao de valores como
solidariedade, cooperacao e
esperanca, oferecendo um am-
biente de contatos sociais sau-
daveis, seguro e acolhedor, em
consonancia com o0s objetivos
do Servico de Convivéncia e For-
talecimento de Vinculos e com
as diretrizes da Politica Nacional
de Assisténcia Social.

@ . AcOes de
zB7 vacinacdo

As acOes de promocao da sau-
de foram desenvolvidas por
meio de campanhas interseto-
riais, com foco na prevencao e
no cuidado integral das criancas
atendidas pelo servico. Foram
realizadas campanhas de vaci-
nacao infantil, assegurando o
acesso a imunizacao conforme
a demanda identificada, bem
como ac¢les educativas volta-
das a orientacdo e a conscien-
tizacao sobre a importancia da
prevencao de doencas.

As atividades incluiram a aplica-
cao de vacinas com a parceria
do instituto Bozelli, a realizacao

de palestras informativas, con-
tribuindo para a ampliacao do
acesso a direitos, a promocao
da saude e o fortalecimento da
protecdo social das criancas e
de suas familias de acordo com
0s principios da protecao social
basica do SUAS e com a articu-
lacao da rede intersetorial.
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¥¥ Dia das Criancas

A comemoracao do Dia das Criancas integrou o conjunto de acdes coletivas e
comemorativas do servico, com o objetivo de promover experiéncias comunita-
rias, a socializacao e o fortalecimento de vinculos comunitarios. A programacao
incluiu brincadeiras orientadas, oficinas recreativas, apresentacdes culturais e
momentos de compartilhamento coletivo, proporcionando as criancas atendidas
um espaco de lazer, acolhimento e participacao coletiva.

Durante a acao, foram ofertados lanches e lembrancinhas, contribuindo para a
valorizacao das criancas e para a construcao de experiéncias positivas no espaco
socioassistencial. A iniciativa favoreceu o fortalecimento dos vinculos sociais, o
sentimento de pertencimento e a promoc¢ao de um ambiente seguro, acolhedor
e protetivo, em conformidade com o SUAS.
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byt L
‘& Arraida do Cantinho

O Arraia do Cantinho Dona Zilda é uma acdo anual de carater socioeducativo,
cultural e comunitario, com o objetivo de promover a integracao entre criancas,
adolescentes, familias, voluntarios e a comunidade em geral. O evento contou
com programacao cultural composta por musicas e dancas tipicas, além de ofer-
ta de comidas tradicionais, proporcionando momentos de participacao social
e valorizacdo da cultura popular. Foram realizadas brincadeiras |udicas, como
pescaria, e o “Show de Prémios” beneficente, cuja arrecadacao é destinada ao
custeio e a ampliacdao das acdes desenvolvidas pela instituicao.

Em 2025, a festividade registrou a participacdo aproximada de 1.500 pessoas,
evidenciando o amplo envolvimento da comunidade. A acdo resultou na arreca-
dacdo de cerca de RS 88.000,00, que serdo aplicados no fortalecimento das ati-
vidades socioassistenciais e na ampliacao dos projetos voltados ao atendimento
de criancas e familias acompanhadas pelo Cantinho Dona Zilda.
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,ﬁ. Campanha odontolégica

A promocao da saude bucal integrou as acdes de cuidado integral, com foco na
prevencao, na conscientizacao e na melhoria da qualidade de vida das criancas
atendidas. Em parceria com profissionais da area, foram realizados atendimentos
odontoldgicos gratuitos, contemplando triagens, orientacdes sobre higiene bu-
cal e procedimentos preventivos.

As acdes educativas tiveram como objetivo sensibilizar as criancas quanto a im-
portancia dos cuidados diarios com a saude bucal, contribuindo para a preven-
cao de doencas, a adocao de habitos saudaveis e o fortalecimento da autonomia
no autocuidado, em consonancia com a proposta de atencao integral a infancia.
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[1. Campanha oftalmolégica

A Campanha Oftalmologica integrou as acdes de promoc¢ao da saude, com o
objetivo de contribuir para o bem-estar, o desenvolvimento e o desempenho
escolar das criangas atendidas. A iniciativa possibilitou a realizacdo de exames
oftalmoldgicos gratuitos, a identificacdao precoce de alteracdes visuais e, quando
necessario, o encaminhamento e a doacao de 6culos.

A acao teve como foco a ampliacao do acesso a saude ocular, reconhecendo a
visdo como elemento essencial para o processo de aprendizagem e para a qua-
lidade de vida. As atividades reforcaram a importancia do cuidado preventivo,
contribuindo para a reducao de dificuldades visuais que impactam diretamente
o desenvolvimento integral das criancas.

18



Conscientizacao
&% sobre a saude da mulher

As acOes de promocao da saude da mulher desenvolvidas tiveram como objetivo
fortalecer o cuidado integral, o acesso a informacao e a valorizacdao do bem-estar
feminino, reconhecendo a importancia de cuidar de quem exerce papel funda-
mental no cuidado familiar e comunitario. Foram realizadas palestras educativas
abordando a prevencdo do cancer de mama e do colo do Utero, os direitos da
mulher e aspectos relacionados ao bem-estar fisico e emocional.

Além de orientacOes sobre a importancia da realizacdo de exames preventivos
e a adocao de habitos saudaveis, contribuindo para a conscientizacdo, o forta-
lecimento da autonomia feminina e a ampliacao do acesso a informacao, reafir-
mando o compromisso da instituicao com a promoc¢ao da saude, a prevencado de
agravos e o cuidado integral das familias atendidas.
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ﬁ.ﬁ' Bazar Beneficente

O Bazar Beneficente do Cantinho Dona Zilda é uma acdo socioassistencial e comu-
nitaria, com o objetivo de promover o acesso a itens de vestuario e utilidades a
precos acessiveis, aléem de fortalecer a sustentabilidade financeira da instituicao. A
iniciativa baseia-se na arrecadacao de roupas, calcados, acessorios e outros itens
doados pela comunidade e parceiros. O evento reuniu aproximadamente 400 pes-
soas, evidenciando o engajamento comunitario.

A acdo resultou na arrecadacdo de cerca de RS40.000,00, valor integralmente des-
tinado a manutencao e ao fortalecimento dos projetos sociais desenvolvidos pela
instituicao. O Bazar Beneficente contribuiu tanto para o atendimento das neces-
sidades da comunidade quanto para a ampliacdo da capacidade de oferta dos
servicos socioassistenciais, corroborando as iniciativas da instituicao voltadas a
solidariedade, a inclusdao social e a promocao de oportunidades.
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;g& Natal Hluminado

O evento Natal lluminado, é uma a¢dao de integracao comunitaria e de fortalecimento dos vincu-
los sociais, com o objetivo de proporcionar momentos de conexdo, acolhimento e celebracao as
criancas, familias atendidas e a comunidade em geral. A programacao contou com apresentacdes
musicais, atividades culturais e a presenca do Papai Noel, acompanhado dos personagens Mickey e
Minnie Mouse, promovendo momentos de alegria, interacdo e encantamento ao publico infantil e as
familias participantes, em um ambiente lUdico e acolhedor.

O evento reuniu aproximadamente 2.000 participantes, demonstrando ampla adesao e participacao
comunitaria. A acdo resultou na arrecadacdo de cerca de RS 78.000,00, destinados a continuidade e
ao fortalecimento das agdes socioassistenciais desenvolvidas pela instituicao. O Natal lluminado re-
forcou valores como solidariedade, unido, gratiddo e partilha, contribuindo para o bem-estar social e
para o fortalecimento dos lagos de toda comunidade.




Cantinho da Inclusao: Atividades Assistidas por Animais (AAAS)

O Cantinho da Inclusdo é
uma iniciativa desenvolvi-
da pelo Cantinho Dona Zilda
no ambito do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS),
integrada a Protecdo Social
Basica, com foco no fortale-
cimento das conexdes sociais
e no atendimento as necessi-
dades especificas de criangas
com Transtorno do Espectro
Autista (TEA) e Transtorno do
Déficit de Atencdo com Hipe-
ratividade (TDAH). O servico
tem como finalidade prevenir
situacdes de vulnerabilidade
e risco decorrentes de defici-
éncias, transtornos do neuro-
desenvolvimento e fragiliza-
cdo das relacdes familiares e
sociais, assegurando o direito
a convivéncia familiar e co-
munitaria, conforme os prin-
cipios e diretrizes da PNAS.

Os atendimentos sdo realiza-
dos semanalmente, por meio
de atividades planejadas e
acompanhadas por equipe
multidisciplinar composta por
equitador (consultor do cava-
lo), fisioterapeuta e psicdloga,
gue atuam de forma integra-
da, considerando as especifi-
cidades e potencialidades de
cada crianca. O trabalho ocor-
re em carater complementar
as politicas de saude e educa-
cdo, sem substitui-las, confor-
me preconiza o SUAS.

O acompanhamento se da de
forma continuada, com regis-
tro, monitoramento e avalia-
cdo periodica conduzidas pela
equipe técnica, possibilitando
a adequacdo das estratégias
de intervencao e o fortaleci-
mento do desenvolvimento
fisico, emocional, cognitivo e
social dos participantes.
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O Cantinho da Inclusao reafir-
ma 0 compromisso da institui-
cdo com a protecao social, a
inclusao, o respeito a diversi-
dade e a garantia dos direitos,
contribuindo para a reducao
das desigualdades, o fortale-
cimento da funcdo protetiva
das familias e a ampliacdo do
acesso de criancas com TEA e
TDAH aos servicos socioassis-
tenciais, em consonancia com
0s objetivos do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos (SCFV).

O projeto encontra-se em fase
de planejamento para expan-
sao, visando ampliar o nume-
ro de atendimentos, diversifi-
car as acdes socioeducativas
e fortalecer a atuacdo inter-
disciplinar, de modo a alcan-
car um publico ainda maior e
aprofundar os impactos posi-
tivos na vida das criancas, das
familias e da comunidade.
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Formacao e desenvolvimento

=1l Aprimorando
";;; capacidades

As acOes de formacdo e desen-
volvimento promovidas foram
planejadas de forma continua
e estratégica, tendo em vista
as necessidades identificadas
pela equipe técnica e 0s obje-
tivos institucionais. Foram con-
templados diferentes publicos,
focando no aprimoramento de
competéncias, das praticas so-
cioassistenciais e no desenvol-
vimento humano.

Capacitagcao da
=M% equipe tecnica

Com o objetivo de assegurar a
qualidade e a efetividade das
acdes desenvolvidas, a institui-
cdo investiu de forma continua
na capacitacao da equipe téc-
nica. As capacitacdes buscaram
atualizar os profissionais quan-
to as praticas, metodologias e
abordagens mais recentes do
setor socioassistencial, fortale-
cendo a atuacdo técnica e o ali-
nhamento com as diretrizes das
politicas publicas.
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Construindo um futuro mais sustentavel

Comprometido com a promocao do desenvolvimento humano, social e ambiental, o Canti-
nho Dona Zilda alinha-se aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU. Por
meio de acOes, projetos e iniciativas voltadas a comunidade, contribuimos diretamente para
a construcao de uma sociedade mais justa, inclusiva e sustentavel.

ODS 1 — Erradicagao da Pobreza

Atuamos na promocao da inclusao social e no fortalecimento
de familias em situacdo de vulnerabilidade, contribuindo para
melhores condicdes de vida e acesso a oportunidades.

ODS 3 e 4 — Saude, Bem-Estar e Educac¢ao de Qualidade
Desenvolvemos acdes voltadas a promocao da saude, ao
bem-estar e a educacao, incentivando o desenvolvimento
humano, social e educativo da comunidade.

ODS 10, 11 e 12 — Reduc¢ao das Desigualdades, Comunida-
des Sustentaveis e Consumo Responsavel

Incentivamos praticas sustentaveis, inclusao social e fortaleci-
mento comunitario, promovendo consciéncia coletiva e res-
ponsabilidade social.

ODS 13 — Acao Contra a Mudancga Global do Clima
Realizamos iniciativas de conscientizacao ambiental e susten-
tabilidade, estimulando o cuidado com o meio ambiente e o
futuro das proximas geracoes.

ODS 16 e 17 — Paz, Justica, Institui¢cdes Eficazes e Parcerias
Fortalecemos o trabalho em rede, as parcerias institucionais
e as acdes comunitarias, promovendo desenvolvimento social
com ética, didlogo e cooperacao.
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Expansao do projeto em 2025 e recursos publicos

Em 2025, o Cantinho Dona Zilda contou com importantes parcerias institucionais que contribuiram significativamente para a manutencao, ampliacdao e qualificacdo de
suas acoes socioassistenciais. No referido exercicio, a instituicao recebeu recursos provenientes de emendas parlamentares estaduais e federais, além do apoio continuo

do poder publico municipal.

4 N

Destaca-se o apoio do deputa-
do estadual Vitao do Cachorrao,
por meio do Processo n2 SEDS-
-PRC-2025/00024, no valor de
RS 200.000,00, com destino ao
custeio da equipe administrativa
e técnica, fortalecendo a estru-
tura organizacional e garantindo
a continuidade das atividades do
Cantinho Dona Zilda.

Esses investimentos foram determinantes para o fortalecimento institucional, a qualificacdo das equipes e a ampliacao da capacidade de atendimento, im-

A deputada estadual Maria Lu-
cia Amary renovou seu apoio
por meio do Processo n2 SEDS-
-PRC-2025/00099, com a des-
tinacdo de RS 300.000,00, vol-
tados ao custeio da equipe de
referéncia, assegurando a qua-
lificacao do atendimento pres-
tado as criancas, adolescentes e
familias acompanhadas.

No ambito federal, a instituicao
também foi contemplada com
recurso oriundo de emenda par-
lamentar do deputado federal
Guiga Peixoto, no valor de RS
50.000,00, designado ao custeio
de mobiliarios permanentes,
contribuindo para a melhoria da
infraestrutura e das condicoes
de atendimento.

pactando positivamente a vida das criancas, dos adolescentes e das familias atendidas pelo Cantinho Dona Zilda.
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Ressalta-se, ainda, o apoio fi-
nanceiro mensal no valor de RS
5.000,00 da Prefeitura Munici-
pal de Sarapui-SP, recurso funda-
mental para a sustentabilidade e
a continuidade das acodes socio-
assistenciais desenvolvidas pela
instituicao Cantinho Dona Zilda.
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Impacto e expectativas

A expansao da estrutura fisica da Asso-
ciacao Cantinho Dona Zilda representa
um avanco significativo na ampliacdao da
capacidade de atendimento e na quali-
ficacdo do servico prestado. Com a con-
clusao da obra e a preparacao do novo
espaco, a instituicdo tem como objetivo
acolher um nUmero maior de criancas,
oferecendo ambientes mais adequados,
seguros e adaptados as necessidades do
publico atendido.

ORYINNS

A inaugurac¢ao do novo espaco esta pre-
vista para o ano de 2026, marcando o ini-
cio de uma nova etapa institucional e pos-
sibilitando a ampliacdo do impacto social
junto ascriancas, as familias e a comunida-
de. A expectativa é fortalecer ainda mais
as acdes socioassistenciais, promovendo
o desenvolvimento integral, a protecao
social e o fortalecimento de vinculos.

A instituicao segue comprometida com
a construcao de um futuro mais justo e
promissor para as criangas e suas fami-
lias, reafirmando seu papel na promoc¢ao
da inclusao social e do cuidado integral.
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Net Promoter Score (NPS) e feedbacks de 2025:

Em 2025, o Cantinho Dona Zilda alcangou, pela segunda vez, um Net Promoter Score (NPS) de 96, indicador que evidencia o elevado nivel de satisfacdo das familias
e participantes atendidos e a consisténcia da qualidade dos servicos ofertados ao longo do tempo. Esse resultado reflete o compromisso institucional com a exceléncia
no atendimento e com a promocao do bem-estar integral das criancas acompanhadas, fundamentado em uma atuacao pautada na atencao as necessidades individuais,
no fortalecimento dos vinculos e no trabalho de uma equipe técnica e administrativa qualificada e altamente comprometida. Destaca-se, ainda, a participacao ativa da
comunidade no processo avaliativo. O feedback recebido é compreendido como instrumento estratégico para o aprimoramento continuo dos servigos, sendo anali-
sado de forma sistematica e incorporado ao planejamento institucional. A pratica da escuta qualificada e da aplicacdo das sugestdes recebidas reafirma o compromisso
da instituicao com a melhoria permanente e com a oferta de um atendimento cada vez mais eficiente e humanizado.
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